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DIPLOMATURA EN GESTION MUNICIPAL

Inicio: 10 de Agosto de 2009

El Régimen Municipal es uno de los pilares del sistema de gobierno argentino.
La reforma constitucional de 1994 plantea un modelo moderno que exige a los
Municipios generar y administrar politicas que se encontraban reservadas a Nacion o
las Provincias. Asi, empleo, actividad productiva, salud, educacion y cultura,
seguridad, ambiente, y promocion social, entre otros, constituyen nuevos temas a
abordar por las Comunas.

En este mismo contexto, la reforma en la administracién publica encarada a
nivel nacional, fundamentalmente, con la Ley 24.156, inici6 la modernizacion en
materia de planificacion fisica y financiera.

Adaptarse a esta cambiante y compleja realidad requiere encarar la adecuacion
de los recursos y la formacién y actualizaciéon de los recursos humanos que
gerenciaran las reformas.

La Diplomatura en Gestion Municipal tiene por finalidad cubrir las nuevas
necesidades de conocimiento que permitan dotar de capacidad técnica a los
funcionarios, (cualquiera sea su jerarquia), concejales, dirigentes politicos, vy

militantes comprometidos con la politica local.

Direccién y Coordinacion: Lic. Carlos Gustavo Lazzarini

Destinatarios:
e Funcionarios del ejecutivo y legislativo municipal.
Empleados municipales.
Integrantes de Partidos Politicos que busquen formacion.
Empresarios o integrantes de ONG interesados en el ambito municipal.
Profesionales y técnicos interesados en el tema.

Objetivos Generales:
* Promover la formacion integral de quienes se desempeian en los distintos niveles de
la administracion publica municipal transfiriendo herramientas que le permitan
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planificar, ejecutar y evaluar politicas y programas, aplicando criterios de la gestion
estratégica.

* Contribuir a la formacién de ejecutivos de empresas proveedoras y/o relacionadas a
la actividad municipal que les permita a comprender los procesos de gestion de la
actividad local.

» Fomentar valores referidos a la ética y el compromiso con cada comunidad local.

El egresado adquirira conocimientos y capacidades mediante los cuales
desarrollara competencias para:

e Liderar las propuestas de cambio y gestidon en el sector municipal a través de la
planificacién, ejecucion y evaluacion de estrategias en planes, proyectos y
programas del sector.

e Liderar la conduccion de recursos organizacionales.

e Desarrollar actitudes de innovacion y creatividad necesarias para gerenciar en
forma exitosa una organizacion.

e Analizar criticamente la importancia de los procesos de planificacién, gestion y
regulacion como mecanismos de politicas superadoras.

e Elaborar soluciones para las problematicas concretas de gestion en el ambito
municipal para la puesta en marcha de programas estratégicos.

e Desarrollar destrezas para identificar fuentes de informacion y conocimiento en
el campo municipal.

e Identificar y generar instrumentos formativos en el ambito local.

e Ejecutar procedimientos de gestion integral para el desarrollo de acciones y
medidas en el ambito municipal.

Programa:

El programa consta de un ciclo comun dividido en dos grandes segmentos. Cada uno
de ellos se compone de 4 modulos que incluyen 3 seminarios complementarios,
estudios de caso y juegos de negociacion y rol vinculados al tema en desarrollo. La
actividad sera abordada en dos dias consecutivos por mes.

La primera parte comprende nociones generales (tedricas y practicas) de gobierno,
gestion, participacion y administracion.

La segunda parte comprende areas de gestion especificas, con especial énfasis en
la gestion de politicas publicas.

Contenidos:

Parte 1

Médulo 1 - El Gobierno Local en la Argentina: del Municipio a la Nacién

- El Municipio como cuna de la politica

- De la identidad municipal a la provincial; de la provincial a la nacional: la construccion
de la Nacion Argentina

- Heterogeneidad del municipio en la Argentina contemporanea

- El municipio como espacio territorial, como espacio de flujos, como espacio cultural

Médulo 2 — Federalismo y Derecho Local
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- Las normas del derecho local. Objeto de las normas, tipos y jerarquias. La relacién
con las normativas provinciales y nacionales.

- Formacion de las normas.

- La conformacion de los deliberantes

- El funcionamiento

- La relacion con el Ejecutivo

- Mecanismos de gestacién, debate y aprobacién de las ordenanzas

Modulo 3 — Organizacion, planificacion y administracion

- La capacidad para ejecutar gobierno: decisién, ejecucion y resultados.

- Planificacion orientada a la satisfaccion ciudadana.

- Participacion y mejora de la relacion y vinculo con los vecinos.

- La gestion de la calidad de los servicios y proyectos municipales en funcién de
Resultado.

- Organizacién y competencias para cumplir con el plan de gobierno.

- Conceptos basicos de administracién. Organizacion y procedimientos
administrativos.

Modulo 4 — Gobierno, Gestion Publica y Participacion Ciudadana

- Gobernar y gestionar: principales nociones.

- Disefio de plan de gobierno y proyecto de gestion publica.

- La toma de decisién en la dinamica de la gestion publica.

- Modos de gestion: gestion para resultados y gestion en redes.

- Evaluacion de la gestion. Nuevos mecanismos de seguimiento de la gestidn: tablero
de control, evaluacion ex post, demandas ciudadanas y calidad de los servicios
publicos.

Participacion

- El rol de los partidos politicos y las organizaciones de la sociedad civil en la gestion
publica. Modelos de intervencion y participacion.

- Transparencia de los actos de gobierno y mecanismos de control ciudadano.

- Planificacion participativa. El rol del ciudadano en la definicion del espacio publico y
las decisiones de la gestion.

Parte 2

Modulo 5- Comunicacion y Gobierno electronico
Comunicacion

- Marca ciudad

- Comunicacién interna

- Comunicacion externa

- Comunicacion y satisfaccion de expectativas ciudadanas
- Relacion con el Deliberante

Gobierno Electrénico

-Manejo de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
-Tramites online

- Nuevas vias de participacion
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- Transparencia en la gestion

Médulo 6- Economia y Produccion

Economia

- Administracion y Finanzas Municipales

- Recursos Humanos,

- Contrataciones Publicas,

- Aspectos generales sobre contrataciones, licitaciones y compras
- Capacitacion, estatuto y relacion con los gremios

- Presupuesto y financiamiento interno y Externo,

- Presupuesto participativo y para resultados

- Gestion Tributaria, RAFAM

Politicas Productivas

- Industria y comercio

- Articulacién regional, nacional e internacional de politicas productivas
- Politicas agropecuarias,

- Turismo,

- Capacitacion con salidas Productivas

Moédulo 7- Desarrollo Humano

Salud

- Atencioén Primaria de la Salud,

- Administracion Hospitalaria,

- Pobreza y Nutricion

- Municipios Saludables,

- Prevencion y tratamiento de las Adicciones,

- Emergencias, HIV, Nutricién y programas alimentarios

Desarrollo Social

- Educacion

- Desarrollo y gestion de programas sociales,

- Ciudades amigables,

- Deporte, Atencién de la Tercera Edad,

- Atencion de las Personas con Capacidades Especiales

Modulo 8- Urbanismo y Medio Ambiente
Urbanismo

- Planeamiento urbano,

- Obras y servicios publicos,

- Mobiliario urbano,

- Transito y Transporte

Medio ambiente

- Proteccion ambiental
- Residuos urbanos,

- Residuos patoldgicos,
- Espacios verdes,
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Seminarios:

Integran la propuesta tres seminarios tematicos, que complementan el contenido
curricular y se insertan en el horario de dictado habitual:

I) Fragmentacién y construccion politica |

Crisis del Estado de Bienestar

La retirada de la politica y los partidos

Fragmentacion y ausencia de reciprocidad

Il) Fragmentacion y construccion politica Il
Demanda y responsabilidad

El problema de la ocupacion estatal en fragmentacion
Estrategias

lll) Hacia una nueva cultura organizacional del municipio

Breve historia de la pérdida de centralidad del Estado en la Argentina
Ocupacion del Estado municipal y cultura organizacional

Identidad a-institucional de los agentes y funcionarios municipales
Estrategias para una nueva cultura organizacional estatal

Liderazgo

Cuerpo Docente:

Lic. Eduardo Amadeo

Lic. Felipe Rodriguez Laguens
Dr. Rubén Torres

Dr. Tomas Bulat

Dr. Atilio Savino

Dr Antonio Colicigno

Prof. Silvia Gascén

Prof. Alfredo Badoza

Metodologia

Se recurrira a clases, conferencias, seminarios, talleres, trabajos especiales, estudios
de caso, juegos de rol y buenas practicas.

Ademas del cuerpo docente estable, brindaran conocimientos especificos, en
los diferentes médulos, intendentes, funcionarios, legisladores y concejales,
quienes seran convocados especialmente para transferir experiencias
concretas. Cada tematica tendra diversos abordajes. Los profesores especialmente
seleccionados brindaran los contenidos generales y elaboraran trabajos y talleres
especificos, en tanto protagonistas de diversos gobiernos/deliberantes locales
volcaran sus experiencias. Se disefiaran estrategias grupales para reafirmar los
conceptos generales.

Se emplearan estudios de caso para aplicar a diferentes moédulos. Entre ellos se
destacan:
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e El conflicto Chascomus-Lezama sobre la autonomia municipal
e Politica socioeducativa como estrategia de articulacién en el municipio de
Toay (La Pampa)

Se trabajaran:

o Juegos de negociacion:
Negociacion politica
Nociones sobre conflicto, desacuerdo, etc.
Especificidad del conflicto politico
Concepto de negociacion
Estrategias de negociacién

O O O O O

e Juegos sobre administracion y decision respecto de actores y recursos

e Juego de Rol: gobernantes y ciudadanos deberan resolver .problemas
locales (basural, carcel, villa de emergencia, etc) en forma conjunta. El
juego focaliza en visualizar los condicionantes y la complejidad que operan
en la gestién participativa del municipio

Evaluacion de los aprendizajes

Cada parte del curso concluira con un Trabajo Final cuya presentacién, evaluacion y
aprobacion se regira por las normas de la Institucion. Se otorgara el correspondiente
certificado de aprobacion a quienes habiendo cumplido con el 75% de la asistencia
requerida, aprueben las evaluaciones establecidas y se encuentren al dia con el pago
de los aranceles.

Fecha de Inicio: 10 de Agosto 2009

Dias y horas de dictado: Se cursara de forma presencial un lunes y martes de cada
mes desde Agosto a Diciembre de 2009, Marzo a Mayo de 2010 (8 encuentros
mensuales de dos dias). Los dos dias, en doble turno de 9 a13y 14 a 18 horas.
Lugar de dictado: ISALUD, Venezuela 925/31 C.A:B.A.

Carga horaria presencial: 128 horas
Carga horaria no presencial: 48 horas
Carga horaria total: 176 horas

Cronograma de clases

MODULO 01: 10 y 11 de agosto

MODULO 02: 7 y 8 de septiembre

MODULO 03: 5y 6 de octubre

MODULO 04: 9y 10 de noviembre

MODULO 05: 30 de Noviembre y 1 de Diciembre
MODULO 06: 15y 16 de Marzo de 2010
MODULO 07: 12 y 13 de Abril de 2010
MODULO 08: 10 y 11 de Mayo de 2010
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Informes e inscripciones

5239-4045 /4110/4033
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BIBLIOGRAFIA:

Modulo 1

Arocena, José, El desarrollo local: un desafio contemporaneo, Taurus-
Universidad Catdlica del Uruguay, Montevideo, 2001.

Dromi, J., Ciudad y Municipio, Ciudad Argentina, Buenos Aires, 1997.

Finot, lvan, “Descentralizacion en América Latina: Teoria y Practica”, Instituto
Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Econdmica y Social — ILPES,
Santiago de Chile, 2001.

Guebel, C., Rubinstein, D. y Rivas, G., Los Gobiernos Locales en la Argentina.
Primera Parte: Una Perspectiva Institucional, Serie de Estudios N° 17,
Fundacion Centro de Estudios para el Cambio Estructura, Buenos Aires, 1997.
Ternavasio, M., “Debates y alternativas acerca de un modelo de institucion
local en la Argentina decimondnica”, en: Groisman, E. y Sidicaro, R. (ed.), La
Gestion Municipal, Seleccion de Lecturas Basicas., Fundaciéon Friedrich
Naumann y Fundacién Jorge

Arcuri, Antonio, Conurbano Bonaerense: Aportes para un debate
impostergable, Buenos Aires, 2003.

Roulet, Buenos Aires, 1990.

Modulo 2

Benedetto, O. y Faierman, E., “Municipios en la Argentina. Poblacion vy
Estructuras Institucionales”, en: Nuevas Visiones para los Municipios,
Cuadernos IFAM, N° 1, 1998.

Bidart Campos, G., “Los Nuevos Matices del Federalismo”, en: La Reforma
Constitucional de 1994. Tratado Elemental de Derecho Constitucional
Argentino, Tomo VI (XII): 517-545, Ediar, Buenos Aires, 1995.

Dromi, J., Federalismo y Municipio, Ciudad Argentina, Buenos Aires, 1983.
Escolar, Marcelo y Pirez, Pedro, “;La cabeza de Goliat? Regidon metropolitana
y organizacion federal en Argentina”, XXIIl Congreso de la Asociacion de
Estudios Latinoamericanos, Washington, 2001.

Hernandez, A. (h.), Derecho Municipal, Vol. |, Teoria General, Depalma,
Buenos Aires, 1984.

lturburu, Monica, “Municipios Argentinos. Potestades y Restricciones
Constitucionales para un Nuevo Modelo de Gestion Local”’, INAP, Buenos
Aires, 2000.

Zuccherino, R., Teoria y Practica del Derecho Municipal, Depalma, Buenos
Aires, 1986.
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Zuccherino, R., “Teoria y practica del Derecho Municipal’, en: Tratado de
Derecho Federal, Estadual y Municipal (argentino y comparado), Tomo |II,
Depalma, Buenos Aires, 1992.

Zuccherino, R., “Contribuciones para el Municipio del Tercer Milenio”, en:
Primer Congreso Anual de Municipios, Fundacién de Estudios Municipales y
Sociales, Corregidor, Buenos Aires, 1998.

Modulo 3

Banon, Rafael y Carrillo, Ernesto (comps.), La nueva Administracion Publica,
Alianza Editorial, Madrid, 1997.

Cortés Carreres, José Vicente, Manual practico de gestion de recursos
humanos en la administracion local, Dykinson Ed, Espana, 2001.

Dalla Via, A. y Garat, P., “El federalismo fiscal y el régimen de coparticipacion a
partir de la reforma constitucional de 1994, en: La situacion de las Provincias,
Descentralizacion Fiscal y Coparticipacion Federal, Instituto Nacional de la
Administracion Publica e Instituto de Investigaciones del Nuevo Estado, Buenos
Aires, 1998.

Modulo 4

Arnoletto, E. y Beltran, E., “Gestion publica y participacién ciudadana en el
ambito Municipal”’, en: Garcia Delgado, D. (ed.), Hacia un nuevo modelo de
gestion local, Municipio y Sociedad Civil en Argentina, Universidad de Buenos
Aires, Buenos Aires, 1997.

Costamagna, Pablo, “Politicas e instituciones para el desarrollo econémico
territorial. El caso de Argentina’, Documento de Trabajo, Instituto
Latinoamericano y del Caribe de Planificacién Econémica y Social, Santiago de
Chile, 2007.

Caminotto, Mariana, “Cuestion Local y Gobernabilidad Municipal en la
Argentina. Revision de Algunos términos del debate”, en: Cravacuore D. e
Israel R. (coord), Procesos politicos comparados en los municipios de
Argentina y Chile (1990 — 2005), UNQUI — UA — Hanns Seidel Stiftung, Bernal,
2007.

Madoery, O., “La gestion estratégica del desarrollo en el area del Gran Rosario”
en: Garcia Delgado, D. (ed.), Hacia un nuevo modelo de gestion local,
Municipio y Sociedad Civil en Argentina, Universidad de Buenos Aires, Buenos
Aires, 1997.

Cormick, H., “El Municipio del Conurbano Bonaerense. ¢ Es posible el paso de
la administracién a las politicas activas?”, Aportes, 8, 1997.

Brugué, Quim y Goma (Coords.), Gobiernos Locales y Politicas Publicas.
Bienestar social, promocion economica y Territorio, Ariel - Ciencia Politica,
Barcelona, 1998.
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Villasante, Tomas R., Hernandez, Dolores y Garrido, Francisco Javier,
“Metodologias y presupuestos participativos”, CIMAS, IEPALA Ed., Buenos
Aires, 2002.

Modulo 5

Puig, Toni, “La comunicacion complice con el ciudadano”, Paidos

Ivoskus, Daniel “Vivir conectados”, Norma 2008

Ivoskus, Daniel, “Lo que no se dice no es”, Sudamericana

Colombo, Clelia, “Innovacién democratica y TIC, ¢;hacia una democracia
participativa?”, Revista de los Estudios de Derecho y Ciencia Politica de la
UOC, 2006.

Federacion Espafiola de Municipios y Provincias, “E-servicios, un reto para las
administraciones publicas”, Madrid, 2001.

Finquelievich, Susana, “E- politica y e-gobierno en América Latina”, Link,
Buenos Aires, 2005.

Modulo 6

Alburquerque, Francisco, “Sistemas productivos locales: una mirada desde la
politica econdmica local para la generacibn de empleo”, Organizacion
Internacional del Trabajo, Buenos Aires, 2004.

Cetrangolo, Oscar, “Las finanzas publicas provinciales: situacion actual y
perspectivas”, CEPAL, Buenos Aires, 2002.

Cingolani, M., “La cooperacion intermunicipal como Instrumento de la Politica
de Desarrollo”, en: Garcia Delgado, D. (ed.), Hacia un nuevo modelo de gestion
local, Municipio y Sociedad Civil en Argentina, Universidad de Buenos Aires,
Buenos Aires, 1997.

Dabat, German, “Tendencias Generales de las Politicas Municipales de
Comercio Exterior en Argentina y Especificamente de Seis Casos en la
Provincia de Buenos Aires” en: Cravacuore D. e Israel R. (coord), Procesos
politicos comparados en los municipios de Argentina y Chile (1990 — 2005),
UNQUI — UA — Hanns Seidel Stiftung, Bernal, 2007.

Diaz de Landa, M. y Parmigiani de Barbara, B., “Influencia politica y desarrollo
economico local. Estudio comparativo en dos localidades de la Provincia de
Cdrdoba”, en: Garcia Delgado, D. (ed.), Hacia un nuevo modelo de gestion
local, Municipio y Sociedad Civil en Argentina, Universidad de Buenos Aires,
Buenos Aires, 1997.

Lopez Accotto, Alejandro y Krakowiak, Fernando, “Gestién presupuestaria en
los nuevos municipios: estructura del gasto en San Miguel, José C. Paz y
Malvinas Argentinas”, Documento de Trabajo, Universidad Nacional de General
Sarmiento, 2000.

Ponce, C., “Los determinantes del Gasto Publico Local: Teoria y Evidencia
Empirica de los Municipios de la Provincia de Cérdoba”, en: Federalismo y
Gobiernos Locales, Universidad Nacional de La Plata, 1998.
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Porto, Alberto, “Finanzas publicas subnacionales: la experiencia argentina”,
CEPAL, Santiago de Chile, 2007.

Ramirez Londofio, Médnica, “Politicas y estrategias para la modernizacion de los
ingresos municipales”, CEPAL, Santiago de Chile, 2006.

Modulo 7

Acufa, Carlos, Kessler, Gabriel y Repetto, Fabian, “Evolucion de la politica
social argentina en la década de los noventa: cambios en su ldgica,
intencionalidad y en el proceso de hacer la politica social”, Proyecto Self-
Sustaining Community Development in omparative Perspective Coordinado por
el Center for Latin American Social Policy -CLASPO- The University of Texas at
Austin, Buenos Aires, Mayo 2002.

Alessandro, Laura, Municipios Saludables: Una opcion de politica publica.
Avances de un proceso en Argentina, Representacion OPS/OMS Argentina, N°
55, 2002.

Andrenacci, Luciano (Organizador), Cuestion Social y Politica Social en el
Gran Buenos Aires, Ediciones al Margen, ICO-UNGS, 2002.

Arroyo, D., “Estilos de gestion y politicas sociales municipales en Argentina”,
en: Garcia Delgado, D. (ed.), Hacia un nuevo modelo de gestion local,
Municipio y Sociedad Civil en Argentina, Universidad de Buenos Aires, Buenos
Aires, 1997.

Barbieri, Nelly, De la Puente, Catalina y Tarragona, Sonia, “La Equidad en el
Gasto Publico en Salud”.

Belmartino, Susana, “La crisis y reformulacion de las Politicas Sociales” en:
Nueva Historia Argentina: Dictadura y Democracia (1976-2001). Tomo X,
Capitulo IV, Editorial Sudamericana, Buenos Aires, 2005.

Chiara, Magdalena y Miraglia, Marina, “La Gestion Local y Politica Social en el
Gran Buenos Aires: Una mirada sobre el papel de los municipios en el transito
de la crisis 2001/3”, en: Seminario Internacional “Goberno local, pobreza e
politica urbana e social na América do Sul”, Belo Horizonte, 4 y 5 de junio de
2007.

Chiara, Magdalena, Di Virgilio, Maria Mercedes, Medina, Arnaldo y Mirgalia,
Marina (Organizadores), Gestion Local en Salud: Conceptos y experiencias,
Buenos Aires, ICO-UNGS, 2008.

Chiara, Magdalena y Di Virgilio, Maria Mercedes (Organizadoras), Manual de
Gestion de la Politica Social, ICO-UNGS, 2008, Mimeo.

Chierzi, Karina, Grunhut, Yael, Iphais, Ana, Kostenbaum, Silvana, Luna,
Cecilia y Waynsztok Laura, “Fortalecimiento de la Red Argentina de Municipios
y Comunidades Saludables: Guia para referentes provinciales”, Red Argentina
de Municipios y Comunidades Saludables, 2007.

Fleury, Sonia, “ Universal, Dual o Plural?: Modelos y Dilemas de Atencion de la
Salud en América Latina”, Escola Brasileira de Administracdo Publica-
Fundacgao Getulio Vargas, Rio de Janeiro.
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Hardoy, Jorge Enrique y Satterthwaite, David, “Medio ambiente urbano y
condiciones de vida en América Latina. Su impacto sobre la salud”, en Medio
Ambiente y Urbanizacion N° 36, IIED-AL, Buenos Aires, 1991.

Tobar, Federico, “Herramientas para el analisis del sector salud”, en: Medicina
y Sociedad, Volumen 23, N° 2, 2000.

Tobar, Federico, Montiel, Leticia, Falbo, Rodrigo y Drake, Ignacio, “La Red
Publica de Atencion Primaria de la Salud en Argentina: Diagndstico y desafios”,
en: Tobar, Federico, Modelos de Gestion en Salud, Buenos Aires, 2002.

Modulo 8

Acurio, Guido, Rossin, Antonio, et al., “Diagnéstico de la situacion del manejo
de residuos sodlidos municipales en América Latina y el Caribe”, Banco
Interamericano de Desarrollo y la Organizacion Panamericana de la Salud,
1998.

Alimonda, Héctor (comp.), Ecologia Politica. Naturaleza, sociedad y utopia,
CLACSO, Buenos Aires, 2002.

Bartone C., Bernstein J., “Hacia estrategias ambientales para las ciudades.
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